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PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS
Capitulo |
Disposicdes gerais

Clausula 12 - Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢do de uma solugédo
de comunicagdo para o Municipio de Satdo, uma vez que o licenciamento afeto a atual central
telefénica acaba por ser limitado devido ao crescimento das necessidades do Municipio,
nomeadamente em termos de extensdes necessarias.

Clausula 22 - Contrato
1- O contrato é composto pelo respetivo clausulado e os seus anexos.
2- O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a
decisdo de contratar;
b)Os esclarecimentos e as retificagfes relativos ao Caderno de Encargos;
c)O presente Caderno de Encargos;
d)A proposta adjudicada;
e)Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nGmero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicadas.
4- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n22 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 992 do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio, nos termos do
disposto no artigo 1012 desse mesmo diploma legal.

Clausula 32 - Prazo
O contrato mantém-se em vigor até a entrega da solucdo de comunicagdo, devendo esta estar
operacional no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de adjudicacdo, sem prejuizo dos
obrigagOes acessdrias que devam perdurar para além da cessdo do contrato.

Capitulo Il
Obrigag¢des contratuais
Obrigag¢oes do adjudicatario

Clausula 42 - Obrigagdes principais do adjudicatario
1-Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagdo aplicdvel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor a
obrigacdo do fornecimento do material de acordo com o estipulado no presente Caderno de
Encargos, respeitando todas as caracteristicas técnicas.

Clausula 52 - Conformidade e operacionalidade
1-O bem objeto do contrato deve ser entregue em perfeitas condig¢8es para ser utilizado de acordo
com o fim a que se destina.
2-0 fornecedor & responsdvel perante a Camara Municipal de Satdo por qualquer defeito ou
anomalia do bem objeto do contrato que existam no momento em que o bem lhe é entregue.
3- O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega do bem objeto do
contrato, todos os documentos que sejam necessarios.
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Clausula 62 - Garantia /
1 - Os bens objeto do contrato tém uma garantia de 1 (um) ano.
2- Quando a Camara Municipal de Satdo tenha detetado qualquer defeito ou anomalia, esta deve
notificar o fornecedor, para efeitos da respetiva reparacéo.
3- A reparagdo ou substituicdo previstas na presente cldusula devem ser realizadas dentro de um
prazo razodvel fixado de acordo entre ambas as partes e sem grave inconveniente para o Municipio
de Satdo, tendo em conta a natureza do bem e o fim a que 0 mesmo se destina.

Clausula 72 - Objeto do dever de sigilo
1 -0 fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informag&o e documentacéo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a Cdmara Municipal de Satdo, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relagdo com a execugdo do contrato.
2 — A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que n3o o destinado direta e
exclusivamente a execugdo do contrato.
3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagio e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtenc¢do pelo fornecedor ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou entidades administrativas competentes.

Clausula 82 - Prazo do dever do Sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo de dois anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protegdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Obrigagdes da Entidade Adjudicante
Clausula 92 - Prego contratual

1 - Pela aquisi¢do objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Camara Municipal de Sitdo deve pagar ao
adjudicatdrio o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2- O prego referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a 6.500,00€ (seis
mil e quinhentos euros) acrescido de IVA i taxa legal em vigor.
3- O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Camara Municipal de Satdo, incluindo
despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisicdo,
transporte, armazenamento e manuten¢do de meios materiais bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 102 - Condig¢des de pagamento
1 - A quantia devida pelo Municipio de Satdo, nos termos da cldusula anterior, deve ser paga
mediante apresentagdo de fatura, a qual sé poderd ser emitida ap6s rece¢do da Requisi¢do Externa
passada pelo Municipio de Satdo.
2 — Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n2l1, a fatura serd paga através
transferéncia bancaria num prazo méximo de 30 dias.
3 - Em caso de discorddncia por parte da Camara Municipal de Satdo, quanto aos valores indicados
na fatura, deve esta comunicar ao adjudicatério, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura
corrigida.
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Capitulo llI
Penalidades contratuais e resolucdo
Clausula 112 - Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigagGes emergentes do contrato, a Camara Municipal de Satdo pode
exigir ao adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento, conforme definido no Cédigo dos Contratos Publicos.
2 — Em caso de resolugdo de contrato por incumprimento do adjudicatario, a Cdmara Municipal de
Satdo pode exigir-lhe uma pena pecunidria até 20% do valor total do contrato.
3-Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a dura¢do da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do adjudicatdrio e
as consequéncias do incumprimento.
4-A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente cldusula.
5- As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija
uma indemnizag¢do pelo dano excedente.

Clausula 122 - Casos fortuitos ou de For¢ca maior
1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é considerado incumprimento a ndo
realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do
contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagfes governamentais
ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em
que intervenham;
b)Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c)Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou énus que sobre ele recaiam;
d)Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e)Iincéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do fornecedor cuja causa, propagacdo ou
propor¢Oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f)Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g)Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 - A for¢a maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obriga¢gdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de
forga maior.

Clausula 132 - Resolugdo por parte da entidade adjudicante
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na Lei, a Cdmara
Municipal de Sétdo pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatério violar
de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos
seguintes casos:
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a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao Adjudicatario;

b) N&o observédncia das caracteristicas definidas na Parte Il do presente Caderno de Encargos;

2-A resolugdo do contrato opera-se com a mera interpelacdo do adjudicatério por carta registada
com aviso de recec¢do contendo a invocagdo dos motivos determinantes de tal ato e com 48 horas de
antecedéncia sobre a data de produgdo de efeitos.

3-A resolugdo do contrato nos termos previstos no nimero anterior ndo prejudica o direito da
entidade adjudicante ser indemnizada por quaisquer danos ou perdas decorrentes de incumprimento
pelo adjudicatério das suas obrigagdes contratuais.

Clausula 142 - Resolugdo por parte do adjudicatdrio
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucédo previstos na Lei, o adjudicatario pode resolver
o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de 90 (noventa
dias) ou 0 montante em divida exceda 50% do preco contratual, excluindo juros;
2 — Nos casos previstos no n?1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declara¢do enviada
a Camara Municipal de Satdo, que produz efeitos 30 dias ap6s a rece¢do dessa declaragio, salvo se
este ultimo cumprir as obrigagSes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver
lugar.
3 — A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo adjudicatdrio, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do
contrato, com excegdo daquelas a que se refere o artigo 4442 do cédigo dos Contratos Publicos.
4 - O direito de resolugdo é exercido por via judicial, nos termos da cldusula 162.

Clausula 152 - Patentes, licencas e marcas registadas
1. Sdo da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o Adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a
que titulo for.

Capitulo IV
Resolugdo de litigios
Clausula 162 - Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa rentincia a qualquer outro.

Capitulo V
Disposicdes finais
Clausula 172 - Subcontratacso e cessdo da posi¢do contratual
A subcontrata¢do pelo adjudicatdrio e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizagdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 182 - Comunicagdes e notificacbes
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 - Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.
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Clausula 192 - Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 202 - Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legisla¢cdo portuguesa em vigor.

Parte Il

CLAUSULAS TECNICAS
Clausula 212 - Especificacdes Técnicas
1- O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo de uma solugdo de comunicagdo para o
Municipio de Satdo, de acordo com as seguintes especificagdes:
- 1 Central Telefénica base tipo “Alcatel-Lucent OmniPCX Connect Medium” ou equivalente, a
instalar no edificio dos Pagos de Concelho, com as seguintes caracteristicas/componentes:
e 4 Acessos Basicos;
e 32 Extensdes Analdgicas;
e 50 ExtensOes IP;
e 5 Extensdes SIP Device;
e 10SIP Trunks;
e 0OXO Connect software assurance por 3 anos;
e Pimphony Attendant Operadora
e Atendimento multiplo com licenga de software;
e Marcacdo direta das extensées (DDI);
e Software de selegdo automatica de rotas (ARS);
e Musica em espera;
e Fungdo LCR (Least Cost Routing);
e Pré atendimento até 4 mensagens;
e Sistema com 2 idiomas;
e Assistente pessoal (Guias vocais);
e Capacidade de memdria para diretério 3000 nomes/nimeros;
e Servigo Diretor/Secretéria;
e Telemanutencdo via RDIS:
e Suporte a tecnologia CTI/CSTA;
o VoiceMail to Email;
e VOIP e Web Services;
e LigagOes SIP entre sitios remotos;
e Capacidade de integracdo de telefonia DECT;
e Possibilidade de integrar telemdveis como extensdo interna;
e Possibilidade de integragdo de softphones;
e Equipamento modular com expansdo até 250 extensdes;
e Fornecimento de telefones:
Telefones IP
- 3 Telefones tipo “ALE-20 Dual Port Gigabit Ethernet Essential Deskphone, SIP” ou equivalente;
- 3 POWER SUPPLY AC/DC EU para Telefones IP ou equivalnete;
Telefones DECT
- 2 ALCATEL-LUCENT 8234 DECT HANDSET ou equivalente
- 2 ALCATEL-LUCENT 8234 DECT HANDSET DESKTOP SINGLE CHARGER ou equivalente
- 2 ALCATEL-LUCENT 8234 POWER SUPPLY EU PLUG ou equivalente
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Servigos:
e Instalagdo, configuracdo e programacdo;
e ligagdo dos sites remotos;
e Formagdo bésica aos utilizadores e kit de documentagéo;

Nota: qualquer referéncia a marcas deve ser entendida como “ou equivalente”.
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